
Allgemeine Geschäftsbedingungen
Allgemeine Geschäftsbedingungen des Online-shops Littlerockstore

Diese allgemeinen Geschäftsbedingungen sind auf alle Verträge von Littlerockstore beim Kauf und der Lieferung von 
Produkten über das Internet anwendbar. Alle Preise bei Littlerockstore sind in Euro inklusive MwSt. und zzgl. 
Versandkosten. Die Darstellung der Produkte im Online-Shop stellt kein rechtlich bindendes Angebot, sondern einen 
unverbindlichen Online-Katalog dar. Durch Anklicken des Buttons „Bestellung senden“ geben Sie eine verbindliche 
Bestellung der im Warenkorb enthaltenen Waren ab. Die Bestätigung des Eingangs Ihrer Bestellung erfolgt 
zusammen mit der Annahme der Bestellung unmittelbar nach dem Absenden durch automatisierte EMail. Mit dieser 
E-Mail-Bestätigung ist der Kaufvertrag zustande gekommen. Der Kaufvertrag hat eine Rechnungsnummer, die im 
Titel der E-Mail steht. Bei der Bezahlung muss diese Rechnungsnummer angegeben werden, anderenfalls kann es zu 
einer Verzögerung bei der Abwicklung des Auftrags kommen.

1. Geltungsbereich
Für alle Bestellungen über unseren Online-Shop gelten die nachfolgenden AGB.

2. Vertragspartner, Kundendienst
Der Kaufvertrag kommt zustande mit Littlerockstore. Weitere Informationen zu uns finden Sie im Impressum. Sie 
erreichen unseren Kundendienst für Fragen, Reklamationen und Beanstandungen : kundenservice@littlerockstore.de.

3. Verhaltenskodex
Folgendem Verhaltenskodex haben wir uns unterworfen: Trusted Shops Qualitätskriterien URL zum Verhaltenskodex:
http://www.trustedshops.de/shopbetreiber/qualitaetskriterien.html

4. Vertragsabschluss
Die Darstellung der Produkte im Online Shop stellt kein rechtlich bindendes Angebot, sondern einen 
unverbindlichen Online-Katalog dar. Durch Anklicken des Buttons “Jetzt Kaufen” geben Sie eine verbindliche 
Bestellung der im Warenkorb enthaltenen Waren ab. Die Bestätigung des Eingangs Ihrer Bestellung erfolgt 
zusammen mit der Annahme der Bestellung unmittelbar nach dem Absenden durch automatisierte E-mail. Mit 
dieser E-mail-Bestätigung ist der Kaufvertrag zustande gekommen.

5. Versandkosten
Zuzüglich zu den angegebenen Produktpreisen kommen noch Versandkosten hinzu. Für den Versand unserer Produkte 
stellen wir Versandkosten in Rechnung. Diese werden an Hand der Höhe der Bestellung wie folgt berechnet:
Versand innerhalb Deutschland:
Bestellung bis € 40,00 : € 1,95. Ab einem Warenwert von € 40,00 erfolgt die Lieferung innerhalb Deutschland 
versandkostenfrei.

6. Bezahlung
Die Zahlung erfolgt per Vorkasse, Kreditkarte, PayPal, Sofortüberweisung. Zahlungsmöglichkeiten

 Kreditkarte
Sie können bei uns auch mit Kreditkarte bezahlen. Wir akzeptieren Mastercard und Visa. Ihre 
Kreditkartendaten werden gesichert übermittelt und mit SSL-Sicherung verschlüsselt.

 Giropay
Sie können bei uns auch schnell und unkompliziert per Giropay bezahlen. Selbstverständlich sind Ihre Daten
bei uns sicher aufgehoben und werden standardmäßig nur verschlüsselt übertragen.

 Sofortüberweisung
Wir bieten auch Sofortüberweisung an. Dabei erhalten wir die Überweisungsgutschrift unmittelbar. 
Hierdurch beschleunigt sich der gesamte Bestellvorgang. Sie benötigen hierfür lediglich Kontonummer, 
Bankleitzahl, PIN und TAN. Über das gesicherte, für Händler nicht zugängliche Zahlformular der Payment 
Network AG stellt sofortüberweisung.de automatisiert und in Echtzeit eine Überweisung in Ihrem Online- 
Bankkonto ein. Der Kaufbetrag wird dabei sofort und direkt an das Bankkonto des Händlers überwiesen. 
Unser Service ist für Sie als Kunde kostenlos, es fallen lediglich die Gebühren (Überweisungsgebühr) Ihrer 
Hausbank an.

Bei Wahl der Zahlungsart sofortüberweisung öffnet sich am Ende des Bestellvorgangs ein vorausgefülltes
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Formular. Dieses enthält bereits unsere Bankverbindung. Darüber hinaus werden in dem Formular bereits 
der Überweisungsbetrag und der Verwendungszweck angezeigt. Sie müssen nun das Land auswählen, in 
dem Sie Ihr Online-Banking-Konto haben und die Bankleitzahl eingeben. Dann geben Sie die gleichen 
Daten, wie bei Anmeldung zum Online-Banking ein (Kontonummer und PIN). Bestätigen Sie Ihre 
Bestellung durch Eingabe der TAN. Direkt im Anschluss erhalten Sie die Transaktion bestätigt.

Grundsätzlich kann jeder Internetnutzer die sofortüberweisung als Zahlungsart nutzen, wenn er über 
ein freigeschaltetes Online-Banking-Konto mit PIN/TAN-Verfahren verfügt. Bitte beachten Sie, dass bei 
einigen wenigen Banken die Sofortüberweisung noch nicht verfügbar ist. Nähere Informationen, ob Ihre
Bank diesen Dienst unterstützt erhalten Sie hier: https://www.payment- 
network.com/de/user/sofortueberweisung-bankensuche.html.

 Paypal
Bei Littlerockstore können Sie auch mit PayPal bezahlen. Wenn Sie diese Zahlungsmöglichkeit wählen, 
werden Sie nach Aufgabe Ihrer Bestellung direkt zur Website von PayPal weitergeleitet. Wenn Sie 
bereits ein Paypal-Konto haben, können Sie sich mit Ihrem Benutzername einloggen und die Zahlung 
bestätigen. Wenn Sie nicht über ein PayPal-Konto verfügen, können Sie sich auch als Gast anmelden 
oder ein PayPal-Konto eröffnen und die Zahlung bestätigen.

Nachdem Sie die Zahlung bestätigt haben, wird diese über Ihr PayPal-Konto autorisiert, und die 
Bestellung wird direkt bearbeitet. Sobald Ihre Bestellung eingegangen ist, wird der ausstehende Betrag 
von Ihrem PayPal-Konto abgebucht. Wenn Sie einen Artikel zurückschicken, wird der entsprechende 
Betrag Ihrem PayPal-Konto wieder gut geschrieben. Sie können diesen Vorgang selbst über die PayPal-
Website veranlassen.

 Zahlung per Vorkasse

Wenn Sie im Voraus bezahlen möchten, erhalten Sie nach Ihrer Bestellung eine Bestätigung per E-Mail 
mit dem Rechnungsbetrag und unseren Bankangaben. Je nachdem, bei welcher Bank Sie Ihr Konto 
haben, kann es 2 bis 4 Arbeitstage dauern, bis wir Ihre Zahlung erhalten haben. Wir verschicken Ihre 
Bestellung sofort nach Zahlungseingang. Bitte bei Ihrer Zahlung unbedingt die Bestellnummer angeben.

7. Selbstabholung
Wir liefern nur im Versandweg. Eine Selbstabholung der Ware ist leider nicht möglich.

8. Packstation
Wir liefern nicht an Packstationen.

9. Transportschäden
Werden Waren mit offensichtlichen Transportschäden angeliefert, so reklamieren Sie solche Fehler bitte möglichst 
sofort beim Zusteller und nehmen Sie bitte unverzüglich Kontakt zu uns auf. Die Versäumung einer Reklamation 
oder Kontaktaufnahme hat für Ihre gesetzlichen Ansprüche und deren Durchsetzung, insbesondere Ihre 
Gewährleistungsrechte keinerlei Konsequenzen. Sie helfen uns aber, unsere eigenen Ansprüche gegenüber dem 
Frachtführer bzw. Transportversicherung geltend machen zu können.

10. Widerrufsbelehrung
Nachfolgend erhalten Sie eine Belehrung über die Voraussetzung und Folgen des gesetzlichen Widerrufsrechtes 
bei Versandbestellungen.



Littlerockstore E.K. Inhaber: Rob & Monique 
Remus : Molenstraat 40, 4761 CL Zevenbergen - 
The Netherlands

E-mail: kundenservice@littlerockstore.de   (Mo. bis Fr. 8-20 Uhr)

Widerrufsfolgen
Im Falle eines wirksamen Widerrufs sind die beiderseits empfangenen Leistungen zurückzugewähren und ggf. 
gezogene Nutzungen (z.B. Zinsen) herauszugeben. Können Sie uns die empfangene Leistung sowie Nutzungen 
(z.B. Gebrauchsvorteile) nicht oder teilweise nicht oder nur in verschlechtertem Zustand zurückgewähren 
beziehungsweise herausgeben, müssen Sie uns insoweit Wertersatz leisten. Für die Verschlechterung der Sache 
und für gezogene Nutzungen müssen Sie Wertersatz nur leisten, soweit die Nutzungen oder die Verschlechterung
auf einen Umgang mit der Sache zurückzuführen ist, der über die Prüfung der Eigenschaften und der 
Funktionsweise hinausgeht. Unter "Prüfung der Eigenschaften und der Funktionsweise" versteht man das Testen 
und Ausprobieren der jeweiligen Ware, wie es etwa im Ladengeschäft möglich und üblich ist. Paketversandfähige
Sachen sind auf unsere Gefahr zurückzusenden. Sie haben die regelmäßigen Kosten der Rücksendung zu tragen, 
wenn die gelieferte Ware der bestellten entspricht und wenn der Preis der zurückzusendenden Sache einen 
Betrag von 40 Euro nicht übersteigt oder wenn Sie bei einem höheren Preis der Sache zum Zeitpunkt des 
Widerrufs noch nicht die Gegenleistung oder eine vertraglich vereinbarte Teilzahlung erbracht haben. 
Anderenfalls ist die Rücksendung für Sie kostenfrei.Nicht paketversandfähige Sachen werden bei Ihnen abgeholt.
Verpflichtungen zur Erstattung von Zahlungen müssen innerhalb von 30 Tagen erfüllt werden. Die Frist beginnt 
für Sie mit der Absendung Ihrer Widerrufserklärung oder der Sache, für uns mit deren Empfang.

Ende der Widerrufsbelehrung

Kostentragungsvereinbarung
Sie haben die regelmäßigen Kosten der Rücksendung zu tragen, wenn die gelieferte Ware der bestellten 
entspricht und wenn der Preis der zurückzusendenden Sache einen Betrag von 40 Euro nicht übersteigt oder 
wenn Sie bei einem höheren Preis der Sache zum Zeitpunkt des Widerrufs noch nicht die Gegenleistung oder eine
vertraglich vereinbarte Teilzahlung erbracht haben. Andernfalls ist die Rücksendung für Sie kostenfrei.
Verpflichtungen zur Erstattung von Zahlungen müssen innerhalb von 30 Tagen erfüllt werden. Die Frist beginnt 
für Sie mit der Absendung Ihrer Widerrufserklärung oder der Sache, für uns mit deren Empfang.
Mit der Bestellung haben Sie von uns einen Retourenschein bekommen. Nach Empfang Ihrer Rückssendung wird 
die eventuelle Rückerstattung, einschließlich eventuelle Versandkosten für die Rücksendungm innerhalb von 
wenigen Tagen Ihrem Konto gutgeschrieben.

11. Vertragstextspeicherung
Wir speichern den Vertragstext und senden Ihnen die Bestelldaten und unsere AGB per E-Mail zu. Die AGB 
können Sie jederzeit auch hier auf dieser Seite einsehen und herunterladen. Ihre vergangenen Bestellungen 
können Sie in unserem Kunden-Login einsehen.

12. Vertragssprache
Die für den Vertragsschluss zur Verfügung stehende Sprache ist Deutsch.

Littlerockstore
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